BUTTERFLY TaskFlow

WHITE PAPER - TOSKILAT DAXILINDD iS iDARDETMISI

Is izlomadan nazaratli cixis.

Taskilat daxilinds is idarsetmasi va proseslarin modernlasdirilmasi:
insanlar va Sl agentlari eyni is axininda, 6z malumatlarinizla, 6z
qaydalarinizla, 6z infrastrukturunuzda.

89 32.130 34.112 8/8

layiha eyni gunda is geydi vaxt geydi 6lgma manba sistemla

kocuruldu tam uygun

butterfly.dev - Butterfly TaskFlow - Built on Butterfly Platform



Is izloma doyisir; nezarat taskilatda qalmalidir.

Korporativ is idaraetmasi illorle komandalar, tapsiriq siyahilari va alile aparilan tasdigler
atrafinda quruldu. Bu gun isin bir hissasini Si agentlari da gorur; lakin tapsiriglar, sorgular,
tasdiglar va bilik aksar taskilatlarda hale do muxtslif aletlards galir.

Butterfly TaskFlow layiha va tapsiriq idaraetmasini, xidmat katalogqunu, is axinlarini, tasdigleri, SLA-lari va Si
dastakli amaliyyatlari eyni sistemda isladir. insanlar va Si agentlari eyni prosesin hissasina gevrilir; hamisi eyni
icaza va audit gaydalari altinda islayir.

Bu ssnad movcud is izloma alatindsn TaskFlow-a nazaraftli kegidin neca aparildidini izah edir: nayin
kocurulduyunu, nayin yenidan quruldugunu, infegrasiyalarin necd gorundugdunu va kecidin slcma ilo neca basa
catdigini. Tasvir olunanlar RG Labs-in 6z is izloma sistemini eyni ginds TaskFlow-a kégurduyu kegida asaslanr.

BU SONSDDD
 lIsidaraetmasinin niya dayismali oldugu

 TaskFlow-un imkanlari: xidmat katalogqu ve portal, Workflow Studio, tabii dilde sorgu, tasdiq
zancirlari, SLA

Oz kegidimizin ragamlari va 8/8 yoxlama

<

Dord addimli kegid metodu, APl uygunlugu ve avvalcadan yazilan hadler

<

« Tenzimlanan taskilatlar tgun on-premises va qapal sabaka qurasdirmasi, sertifikatlar

NOTIiCO

Vahid sistem. Vahid icaza modeli. Tam izlanabilanlik.




VOzZiYYST

Is doyisdi. Is idaroetmasi do doyismalidir.

Daha ¢ox alet, daha ¢ox integrasiya, daha az nazaraf.

Onanadvi ITSM va is idaraetma alatlarinin par¢alanmis qurulusu bugunku isin stratind ¢atmir. Safinalma

sordusu is izlema alatinds agilir; mablag artanda ikinci tasdiq lazim olur; ERP-da sifaris acilanda sorgu geydinin

yenilanmasi goézlanilir. illar arzinda sahaler, gqaydalar, alavalar va baglantilar yigilir.

Alat dayisma sohbati agilanda iki sual verilir: "Qeydlar kégacakmi?" va daha vacibi "Bu is bazar ertasi sahar

nec? iraliloyacak?"

Niy® TaskFlow?

Sifir itki il stiratli migrasiya

Moveud alatlerinizdaki layiha tarixgasini, tiketlari
va icazalari fasilasiz kécurn.

Gizli lisenziya xarclarina son

Onlarla slavadan asill galmadan; RPA,
integrasiya va tasdiq zancirlarini platformanin
6z imkanlari ila istifada edin.

CAVAB

Tabii va inteqrasiya olunmus Si

Si-ni xarici séhbat alati kimi deyil; tiketi
kateqgoriyalara ayiran, SLA risklarini 5ncadan
goran va tasdigleri ise salan proses addimi kimi
isladin.

Korporativ ¢eviklik vo tam nazarat

Cox addimli tasdiq zancirlarini va
departamentlararasi murakkab axinlar
Workflow Studio il, koda garq olmadan
layihalandirin.

TaskFlow insan va Si komandalari tgun ortaq is zamini qurur. Layiha va tapsiriq idaraetmasi, xidmat

kataloqu, is axinlar, tasdiglar, SLA-lar va Si dastakli smaliyyatlar eyni sistemda islayir.
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PLATFORMA

Vahid platforma. Basdan-basa is idaraetmasi.

Butterfly TaskFlow yalniz tapsiriglari izlemir; korporativ islorin baslanmasindan

tamamlanmasina gadar butun prosesi vahid struktur Gzarinda idara edir.

Layihaler /  PRC - Satinalma

Satinalma PRC
BACKLOG

Tachizatg! tasdiqi is axinini
yenilayin

BE PRC-412 w e

SLA pozuntusu bildirigi

BE PRC-411 w @

Blidca revizyasi hesabati

BE PRC-413 u ®

Yeni emakdas Uglin hesab
qurasdirimasi

BE PRC-414 w e

Server sertifikatini yenilayin

BE PRC-415 w @

ERP-ya vaxt &tiriilmasini
yoxlayin

BE PRC-416 m e

Satinalma sorgusu formasina
xarc markazi slave edin

BE PRC-417 m @

Hesab-faktura uygunlasdirma
xatasini aradan galdirin

TO-DO

Har kas v

Bitlin névler

Davam edan islor

IN PROGRESS

Taklif mliqayiss cadvali

Defect PRC-728 w 0207 (@)

Diler sifarisi ekraninda endirim
hesablanmasi

Task PRC-731 m @
Maxfilik bildirigini yenilayin

Task PRC-824 w @

Mobil tatbiqde sessiya vaxtini
tanzimlayin

PM PRC-784 w 21.08 @

icaze matrisini yenidan qurun

Task PRC-778 w @

Géndarma integrasiyasi ligiin
test ssenarilari

Test PRC-730 m 24.09 @

Zang qeydlerini arxiviasdirin

Test PRC-734 m 24.09 [sv]

omak haqq {iglin ixrac formati

Sub-task PRC-826 w 24.09 @

i a Axtar Siyahi gortintisi + Yeni tapsiriq

PENDING/BLOCKED 1 TEST

Tasdiq zancirina ikinci rehbar
slave edin

BE PRC-449 w 1211 ®

Haftalik amaliyyat hesabatini
avtomatlasdirin

PM PRC-741 m 31.08 @

Log monitoringinda xabardarliq
hadlerini tanzimlayin

Defect PRC-725 w 02.07 @

Talim kataloqu sehifasi

BE PRC-825 m 24.09 (s}

Foaaliyyat giymatlandirme
formasi

PM PRC-767 m 14.08 @

Tachizatgi risk balini hesablayin

Epic PRC-713 m @

Texniki xidmat plani tiglin
taqvim gériiniisii

PM PRC-746 w 22.07 @

insident sorgulari tigiin prioritet
qaydasi

Epic PRC-761 [sv)

idars panelinin yiiklsnma vaxtini

Panel. islar status sutunlarindadir; kartda név, agar, prioritet, son tarix ve masul saxs gorundr.

Xidmat kataloqu ve
portal

Sorgulari e-pogt avazind
muayysan edilmis xidmatlor

vasitasilo strukturlasdirimis
islara cevirin.

Tosdiq zancirlori

Cox addimli, paralel va sarti
tasdiglari vahid axinda idara
edin.
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Workflow Studio

Status, kegid va qaydalari 6z is
qaydaniza uygun
layihalandirin; Siila suratle
yaradin.

Solahiyyat 6tiirilmasi
v SLA

Solahiyyst ¢turdlmasi, slava
tasdiglayici, is vaxt tagvimi va
SLA gaydalari.

Tobii dilde sorgu

Oz dilinizda sorusun; TaskFlow
malumatlariniz asasinda cavab
versin.

Glindalik is izloma

Panellar, sprintlar, saxlanimis
filtrlor, tutum planlasdirmasi,
yol xaritasi va avtomatik sprint
baglanis hesabat.



EKRANLARDAN

Glindalik is izlom® eyni yerdo davam edir.

Komandalar sprinti, isin tarixgasini va qalan amayi eyni sistemda izlayir. Asagidaki ekranlar 6z

TaskFlow qurasdirmamizdan goturalub.

oo fii v Week-38-2026 (aktiv) v Sprint hesabatini yiklsyin  Sprint idareetmasi  Panel
T Burndown qgrafiki NS
308/934 934,0 1.349,7 -36%
TAMAMLANMIS QEYD QALAN 9M3K (SAAT) SORF EDILAN (SAAT) 19D3FD3N FARQ
—
Burndown grafiki — ideal — fakiiki galan amsk
Sprint plani va sonradan alinanlar Agiq geydlarin statusu
To Do 384
In Progress —— 165
Sprint planinda alinan 723 455 8249 Done 308
Pending/Blocked -—— 55
Sprint baglayandan sonra alava edilen 21 7 108,65 Test - 8
Backlog « 4
Kimda na qadar is var (bufer xaric) Agiq geydlarin néviine géra qalan amek
A Isabel Morgan - 2055 Task 00s
Victor Evans — 4765 BE 36785
Emily Scott — 6355 Analysis - 1795
Chioe Ward D —— 10705 Sub-task « 685
Iulia Rell 19015 Rua 155

Sprint paneli. Tomamlanan geyd, qalan va sarf olunan amak, hadafa gors farq va burndown grafiki.

Layihaler / Satinalma / PRC-776 / PRC-784
T Tachizatgi tasdiqi is axinini yenilayin

TasViR

norkozi vo meblag haddina géra ikinci tasdigleyici slave edilmalidir. 50.000 €-dan yuxan sorgular
$9rh V&) tarixqa ; gbzleyan tesdigler ligiin 48 saatdan sonra xatirlatma géndarilir.
>

Redakts et

Staws  In Progress

Done  Test  ToDo

Pending/Blocked ssbsoii  Ready toLive

LT TAPSIRIQLAR (0/1)

PRC-787 Tasdiq axini test ssenarilarinin hazirlanmasi

Sorhler (5)  Saat qeydleri (0) ~ Slavaler (2)  Tarixga (13)

Daniel Reed
Techizatgi terafinda tesdiq addimlar artiq aydindr. is axinini bu hafta yenilsyiram.

Hannah Lewis

Test miihitinda yoxland: tasdiq e-pogtu diizgiin sexse gedir. Canliya kegidden avval bir daha baxacagiq.

Hannah Lewis

Satinalma suallan 9mak hacminin qi

Umumi hadaf 3,0 s - sarf edilen 33,8 5 - qalan 0,0

Hannah Lewis

haziriq.

leragi Hannah Lewis he
Pending/Blocked

Miallif Daniel Reed

Prioritet Orta v

Tapsing novii PM

Son tarlx 08/21/2026 (=]

Ust geyd PRC-776 Satinalma

prosesinin
tokmillasdiriimasi

Qiymatiandirme 3,00
Xerc markazi sahasi (igiin hala maliyye komandasindan siyahini gézlayirik. Galen kimi tamamlayacagam
Daniel Reed Qalan 3,00
ARaliz sapadinl slave otdin Sababi oaricda birlicde pozordan kociia bilaricr

Sarf edilon 0,00 saat

Qei1uvs =-=5-mo osE@ 0L

Sarh yazin... kimisa geyd etmak iiciin @ yazin

Sarh slave edin

<

XUSUSi SAHILaR

Faktura statusu Bali-Faktura edilocok
Show in No

Operational

Boards

+ Alt tapsiriq

is tafarriat. Tasvir, alt tapsirig, sarhlar, vaxt geydlari, gosmalar ve dayisiklik tarixgasi; sagda status,

masul saxs va amak sahalari.

Layiha, geyd va saxs adlari numuna malumatlarla svaz edilib; regemler sistemin real dayarlaridir.
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iS AXINI VO AVTOMATLASDIRMA

Qaydalar proses miiharrikinda isloyir.

Statuslar va kegidlar platformanin is axint muharrikinda muayyan edilib; takrarlanan islor
avtomatlasdirma qaydalarina baglanir va har icra geyds alinir.

i axwni Her layiheda eyni dovr; yainiz saviyyeys gére dayisir Vaziyyat masini ayarlart Avtomatlagdirma qaydalari
T .
Statuslar va kegidlar Epic
DSAS XaTT
Backlog ToDo — InProgress — Test — Readytolive — Done

Pending/Blocked | yan statusdur: akser agiq statuslardan kegilir, sebab yazmag mecburidir, geri qayitmag olar.

Backlog
~ ToDo ~ InProgress — Test ~ Pending/Blocked  sabai ~ Done
ToDo
- InProgress Test Ready toLive Pending/Blocked sababi Backiog Done.
InProgress
Test - Ready toLive ToDo - Done + Pending/Blocked sababi
Test
— Readytolive sebevi  — ReadytoLive — InProgress ~ ToDo ~ Pending/Blocked  sababi ~ Done

Ready toLive

- Done Test

\bending/Blocked

ToDo Test + Backlog + InProgress Done

is axini. Har statusdan icazs verilon kecidlar; gozlamaya alinan isds sabab macburidir.

Avtomat[a§d|rma qaydalari panelden aktiv ve deaktiv eds, sinaya bilersiniz icra jurnali + Yeni qayda
T
qayaa aktv son7giniera son7 gnseta
Avtomatlasdirma qaydalar p—
TA AYD E| 0 J Q
Biitiin alt tapsiriqlar bitdikda epic-i baglayin
Psing P o ol ila 16 o -
SLA 80% olduqda rahbara bildiris géndarin Planlagdirimis o 0 —
Yeni sorgunu komandaya tayin edin - " o -~
Yiiksak itetda ki d: hb: bildi
e S L D S Planlagdiriimis 4 8 20.09.2026 22:42
Son tarix kegdikda statusu isaralayin alila 2 1 20.09.2026 22:00
Testa kegan tapsiriglar QA komandasina tayin edin alile 2 1 20.09.2026 22:00
Yeni sarhda icragiya bildiris géndarin alile 3 0
Aciq tapsiriglarin haftalik xiilasasini géndarin alile 2 0 —
Bloklanmis tapsiriglarda sababi macburi edin Status dayisdi 4 0 —
Baglanmis tapsiriglarin qalan amayini sifirlayin Status deyisdi 4 0 -
Satinalma sorgusunu biidca sahibina yénlandirin Status dayisdi 4 0 =
Tokrarlanan texniki xidmat tapsirgi yaradin Status deyisdi 4 o —
A Ust tapsiriq baglandiqda alt tapsiriglari yoxlayin Status doyisdi 4 0 -
Yeni etiketda mivafig panels kgiirin Status doyisdi 4 o =

Avtomatlasdirma qaydalari. 108 gayda kocurtldu; tatiklayici, komponent sayi, icra sayi v son icra vahid
cadvalda.
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KORPORATIV ETIBAR

Korporativ is idaraetmasi korporativ etibar talab

edir.

TaskFlow qurasdirmani, is axinini, Si-ni va auditi vahid idarsetma modeli altinda birlasdirir.

Qurasdirma

On-premises, 6zal bulud, gapall sabaks
qurasdirmasi. Oz infrastrukturunuzda islayir.

is axini

Workflow Studio, vaziyyat masini, status va
kecid gaydalari; tayinat, prioritet, etiket.

integrasiya

Butterfly iPaasS, integrasiya olunmus is axini va
RPA, korporativ integrasiyalar; kommunikasiya
alstlariile baglanti.

Mévcud inteqgrasiyalar: eyni API, yeni tinvan

Tosdiq ve SLA

Cox addimli tasdiglar, paralel va sorti axinlar,
solahiyyat ottrulmasi va slave tasdiglayici, is
vaxti fagvimi va SLA.

Siini intellekt

Modeldan asili olmayan struktur, tabii dil
sorgulari, tapsirig xulasasi, Si dastakli hesabatlig.

icaza vo audit

Rola asaslanan giris, audit izi, insan va S
addimlarinin izlenabilanliyi.

TaskFlow genis yayillmis is izloma alatlerinin REST API-lori il eyni yol ve parametrlarls isloyan interfeys taqdim
edir: REST API v2 va v3, gevik panel va sprint endpoint-lari, xidmat masasi endpoint-leri. Webhook-lar imzali
(HMAC) sakilda gonderilir. Autentifikasiya e-pogt va APl agari ve ya saxsi giris tokeni ilo aparilir. Dastaklonan
endpoint-lardan istifada edan skriptlor v hesabat baglantilari aksar hallarda yalniz tnvan va giris agari

doyisdiriimakla islemaya davam edir.
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Oz kecidimizda 89 layihani bir giinda kéctirdiik.

Butterfly-1 hazirlayan RG Labs komandasi is izloema alatini tamamils eyni gunds TaskFlow-a
kocurdu. 27 nafar o gundan bari har gun TaskFlow-da islayir.

89 32.130 11.190 34.112

layihe is qeydi sorh vaxt geydi

667.864 9.109 133 19

doayisiklik tarixgasi geydi gosma sprint saxlanilmus filtr

Kegid 6lcma ila basa ¢atdi.

Kogurma bitanda manba sistemla sakkiz dlgma yan-yana qoyuldu. Sakkizi do tam uygun galdi.

OLCMO MONBO SISTEM TASKFLOW
Aktiv sprintdaki geyd 934 934

Alt tapsing 721 721

Agiqis 428 428
Gozlomadaki is 54 54

omak bolgulari (4 slgma) tam uygun tam uygun

+ Komandanin manba alotds faktiki istifads etdiyi 48 xususiyyat band-band muqayiss edildi: 43-u
hazir, 3-U gisman hazir, 2-si shata xaricinds.

v Kecid 69 testlik keyfiyyot nazarsti hesabati ile baglandi.

s axini platformanin proses muharrikindadir: 11 status, 46 kecid; gézlomaya alinan isda sabab
macburidir, omak asiminda asim sababi sorusulur.
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KECID METODU

Keciddon avval hansi hissanin neca hall
edilocayini miayyoan edin.

istifad® inventarini gixarin
Layihalari, sahaleri, filtrlari, avtomatlasdirmalari, slavalari ve faktiki istifads olunan APl endpoint-larini
muayyan edin.

Qeydlori vo is qaydasini kégriin
Kecid shatasina daxil edilan is geydlarini, sarhlari, qosmalari va doayisiklik tarixgasini kogurun.
Komandalarin istifads etdiyi panel, sprint va filtrlari kegid planinda ayrica nazardan kegirin.

inteqrasiyalari yoxlayin

Dastaklanan APl endpoint-larinden istifads edan skriptler ve hesabat baglantilar tnvan va giris agart
yenilonmakla islomaya davam eds biler. Webhook-lar va kritik integrasiyalar kegiddan avval 6z
ssenarilarinizle test edilir.

is axinlarini Butterfly-da idara edin
Tasdiq addimlarini, gézlama sabablarini va baglanis gaydalarini proses muharrikinda muayyan edin.
Sprint baglanis hesabati hansi sebabin daha tez-tez takrarlandigini gostorir.

HODLOR 9VVOLCODON YAZILIR

« Marketplace alavaleri oldugu kimi kogmur; faktiki istifada olunan funksiyalar ¢ixarilir, ehtiyac

duyulanlar Butterfly tizarinda yenidan qurulur.

« Totbigdaxili OAuth 2.0 (3LO) baglantilari dasteklenmir; autentifikasiya APl acari va ya soxsi giris

tokeni ilo aparilir.

 Hansi xtsusiyyatin oldugu kimi kogdtyu, hansinin yenidan qurulacadi ve hansinin shats xaricinda

qalacadi kegiddan avval yazili sakilde siyahiya alinir.

Kecid muddati geyd hacmindan, is axinlarindan ve méveud integrasiyalardan asilidir. ilkin giymatlandirmada

bu t¢c movzu birlikda muayyan edilir.
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TONZIMLONON TOSKILATLAR

Oz malumatlarinizla. Oz gaydalarinizla. Oz
infrastrukturunuzda.

Dovlat qurumlari va dovlat istirakgll sirkatlar, bank va sigorta, mudafis senayesi va istehsal
kimi sahalards is geydlarinin taskilat daxilinds galmasi ¢ox vaxt secim deyil, macburiyyatdir.

On-premises qurasdirma Ozal bulud
TaskFlow taskilatin 6z serverlarinds islayir; Toaskilata ayrilmis bulud muhitinda, eyni icaza va
malumatlarin yerlogsmasina taskilat garar verir. audit modeliils.
Qapali sebaka Proseslarlo eyni platforma
interneta qapall muhitlarda islaya bilen Is izZloma satinalma, texniki xidmat va tasdiq
qurasdirma varianti. proseslari ilo eyni Butterfly platformasinda islayir.
Sertifikatlar

SERTIFIKAT OHATD

ISO/IEC 27001:2022 informasiya tahlukasizliyi idaraetma sistemi

1SO 9001:2015 Keyfiyyat idaraetma sistemi

Yerli Mali Sertifikat Is proseslari idaraetma programi (Butterfly), 100% yerli tohfa, A sinfi, yuksak

texnologiya
Texnoloji Mahsul Butterfly DXP, Turkiya Respublikasi Senaye va Texnologiya Nazirliyi
Sertifikati

Butun serfifikatlar ve yoxlama baglantilar:: butterfly dev/az/kurumsal/sertifikalar
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https://butterfly.dev/az/kurumsal/sertifikalar

TEZ-TEZ VERILON SUALLAR

TaskFlow haqqinda gisa cavablar.

Mévcud inteqrasiyalarimiz islomaya davam edacakmi?

Dastaklanan endpoint-lardan istifads edan integrasiyalarda unvan va giris acarinin dayisdirimasi kifayat eds
biler. API versiyasi, autentifikasiya ve webhook istifadssi inventar asasinda bir-bir yoxlanilir.

Hansi geydlar kégirdlir?

Layihalar, isler, serhler, gosmalar, vaxt geydlari, sprintlar, panellar va dayisiklik tarixgasi kegid shatasina daxil
edila bilar. Oz kegidimizda 89 layiha va 32130 is eyni gunda koguruldu.

istifad® etdiyimiz alavalarin agibati neca olacaq?

Marketplace slavalari birbasa kogurulmur. Faktiki istifads olunan alava funksiyalar ¢ixarilir va ehtiyac
duyulanlar Butterfly tzarinda yenidan qurasdirma shatasinda giymatlondirilir.

Toskilat daxilind® qurasdirila bilormi?

On-premises, 6zal bulud va internete gapall muhit variantlar mévcuddur. Qurasdirma modeli integrasiyalariniz
va infrastruktur talablariniz ils birlikds giymatlandirilir.

Ke¢id n® qader ¢akir?

Muddat geyd hacmindan, is axinlarindan va méveud integrasiyalardan asilidir. ilkin giymatlandirmada hansi
hissalarin kocurtlacayini, hansilarinin yenidan qurulacagini ve hansilarinin shats xaricinds qalacagini musyyan
edirik.

BiR POC-DA BiRLIKD® QURA BiL9RIiK

v Oz xidmat katalogunuzu va sorgu novlsrinizi

Oz tasdiq axininizi va SLA gaydalarinizi

« Real sorgular uzarinda islayan Si dastakliis axinini

s axinlari va kehna alatlerdan fasilasiz kegidi

Kecid planina on kritik is axininizdan baslayagq.

Satinalma, texniki xidmat va ya tasdiq prosesini birlikda nazardan kegirak. Hansi geydlsrin
kocurulacayini, hansi baglantilarin test edilacayini va hansi gaydalarin Butterfly-da yenidan
qurulacagini musyyan edsk.

Kecid ahatonizi giymatlandirak - butterfly.dev



https://butterfly.dev
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