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POURQUOI TaskFlow ?

Levez les freins des logiciels
Avec vos données.classiques avec TaskFlow Pilotez humains et agents IA

dans le même workflowSelon vos règles.
Dépassez la structure fragmentée des outils ITSM

Sur votre infrastructure.et de gestion du travail classiques. TaskFlow réunit

complexes en une seule couche d’orchestration.
Concevez tâches, demandes, approbations, SLAdécisions humaines, agents IA et approbations
et travaux assistés par IA pour votre entreprise ; gérez-les
ensemble sous les mêmes règles d’accès et d’audit.

À METTRE EN PLACE ENSEMBLE DANS UN PoCMIGRATION RAPIDE SANS PERTE DE DONNÉES Personnalisable

Votre catalogue de services et types de demandes

Votre circuit d’approbation et vos règles SLA

Un workflow assisté par IA sur des demandes réelles

Une migration fluide des workflows et outils hérités

Transférez sans interruption l’historique des projets,
les tickets et les droits de vos outils actuels.

IA NATIVE ET INTÉGRÉE

Utilisez l’IA non comme un chatbot externe, mais

anticipe les risques SLA et lance les approbations.
comme étape de processus qui classe les tickets,

FINI LES COÛTS DE LICENCE CACHÉS

Sans dépendre de dizaines d’extensions, utilisez

nativement dans la plateforme.
la RPA, les intégrations et les chaînes d’approbation

FLEXIBILITÉ & CONTRÔLE TOTAL
V O S   É Q U I P E S

Concevez avec Workflow Studio des chaînes

complexes, sans vous perdre dans le code.
d’approbation multiniveaux et des flux interservices UN SEUL FLUX

V O S   A G E N T S   I A



WORKFLOW STUDIO

TaskFlow

On-premise

Workflow Studio

Butterfly iPaaS
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TaskFlowPLATEFORME

Une plateforme. Gérer le travail en entreprise
Le travail géré de bout en bout. exige une confiance sans faille.LE  CONSTAT

Le travail a changé. Butterfly TaskFlow ne se limite pas au suivi des tâches.

Il gère tout le processus des travaux de l’entreprise,

TaskFlow réunit déploiement, workflow, IA et audit
dans un seul modèle de gouvernance.Sa gestion doit changer aussi.

du lancement à l’achèvement, sur une seule structure. DÉPLOIEMENT APPROBATION + SLA
Depuis des années, la gestion du travail repose sur

manuelles. Les agents IA produisent aussi du travail,

Approbations à étapes

Délégation & validateur
Cloud privédes équipes, listes de tâches et approbations Parallèle & conditionnel

Calendrier ouvré + SLA
Réseau isolé

Sur votre infrastructuremais tâches, demandes, approbations, savoir et IA
restent le plus souvent dans des outils séparés.

IAWORKFLOW
Indépendant du modèle

Résumé des tâches
Plus d’outils.

Plus d’intégrations.
Langage naturel

Reporting assisté par IA

State Machine
Règles d’état & transition

Attribution, priorité, tag
Moins de contrôle.

ACCÈS & AUDITINTÉGRATION
Accès basé sur les rôles

Traçabilité humains & IA
Workflow/RPA intégré Piste d’audit

LA RÉPONSE Intégration d’entrepriseCATALOGUE DE SERVICES & PORTAIL

TaskFlow offre aux équipes Transformez les demandes en travail

plutôt que par e-mail.
humaines et IA un socle commun. structuré via des services définis,

Projets et tâches, catalogue de services,

fonctionnent dans un même système. Humains
workflows, approbations, SLA et opérations IA

et agents IA font partie du même processus.
Concevez états, transitions et règles

selon votre fonctionnement.
Créez-les vite avec l’IA.

LE  RÉSULTAT

Un seul système.

Un seul modèle de droits.

REQUÊTES EN LANGAGE NATUREL

Posez vos questions dans votre langue.
TaskFlow répond d’après vos données.

Traçabilité totale.
CHAÎNES D’APPROBATION

Gérez les approbations multiniveaux,
parallèles et conditionnelles en un flux.


